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- Fig. 1: Due diversi modi di comportarsi con gli aitri

X X
Duie punts di pantenza diversi
(caratteristiche, punti di vista)

MODO ABITUALE MODO NONVIOLENTO

Modello Maggiore - minore Modello dell’equivalenza

(M) X\
X ) (— X
Lo schema Maggiore - mmorc

o radice della vmlenm

v '
\g/w\

1} Comiroséstesso 2) Control’altro Contro terzi
Rimozione e Escalation della Catena della
mteniorizzazione violenza o violenza
dell’agpressivita violenza contro
o violenza I"aliro
COMITO S Stessi

N i
——

Meccanismi della viclenza

/ Strumenti - argomentazioni | \ f Strumenti: fondamenta \

1} argomentazioni positive riguardo al proprio punio di vista X X
2) argomentazioni negative riguardo al punto di vista dell’altro Perché ?
3) argomentazioni distruttive: nguardo all’altro szg / \ ¢ X punto di vista
® basi fondamenta

### ### iﬁogzm“ﬁm |J.¥|¢ liﬁbl
J \.__ Soluzion¢ " J

J
X

Ricerca di soluzioni basate sulle proprie argomentazioni «~*——~——"~ Ricerca delle basi del punto di vista proprio e altrui
(ragioni) Ricerca delle soluzioni basandosi su tutte le basi

-

energia esistenza nonviolenta Assertivita

Istinto di conservazione
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BISOGNI UMANI FONDAMENTALI

Internial  |Sopravvivenza |Benessere A_sslenza di
violenza
sogeetto strutturale
| Sicurezza Assenza di
' violenza diretta
Identita Appartenenza |Avere “radici”
Autostima Realizzare il
senso della
propria esistenza
| individuale
-|Direlazione |Autonomia Indipendenza |Soddisfacimento
con altri  |dei bisogni e
: sperumentazione
dei propri limiti
Riconoscimento |Amore Essere accettati

per come sié e

‘| stabilife delle

relazioni
significative
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7 MITI SUL CONFLITTG NELLA CULTURA OCCIDENTALE
| - L-ARMONIA E' NOKMALE I CONFLITTO NO
(L ’armonia ¢ la regola, 'a norma, it coaflifte leccezmne)
I - LA CHIAREZZA E’ RAZIONALE - LA CONFUSIONE E’ IRRAZIONALE
Il - IL CONFLITTO E’ INDESIDERABILE E DEPLOREVOLE
IV - IL CONFRONTO consiste nella DEFINIZIONE di RAGIONT » TORTI

V - CONCILIARE = ATTENUARE LE DIFFERENZE E SOTTOLINEARE LE
SOMIGLIANZE (conformita, uniformita, accordo)

VI - LA VERA RISOLUZIONE richiede che il CONFLITTO sia CHFUSO tramite un ACCORDO
DEFINITIVO tra le PARTI _

VII - LA CONCORDIA E’ DEFINITIVA (o non é concordia)

CONSEGUENZE: IL CONFLITTO ¢ EVITATO
: TEMUTO
REPRESSO
SPOSTATO

INVECE:

I - Inogni situazione di accordo possono essere radicati motivi di disaccordi futuri, che sono
occasioni di SVILUPPO CREATIVO in una RELAZIONE SANA

II - Lacapacita di tollerare I’ AMBIVALENZA & I'inizio della SAGGEZZA
AMBIVALENZA ¢ APERTURA, SOSPENSIONE del GIUDIZIO, SAPER CONVIVERE
CON IL DISORDINE

I - IL CONFLITTO E’ INEVITABILE e RISOLVIBILE: é una POSSIBILITA’
di RISTRUTTURARE LE RELAZIONI
di REDISTRIBUIRE le RESORSE
RIDEFINIRE OBIETTIVI
REALIZZARE MIGLIORE COMUNICAZIONE v

IV - IL CONFRONTO E’ ATTENZIONE alla RELAZIONE non SEPARATAMENTE
dall’ ATTENZIONE agli OBIETTIVI CHE SI PERSEGUONO

V - Le DIFFERENZE sono QCCASIONI DI CONFLITTO
le SOMIGLIANZE ne sono le CAUSE

VI-VII - LA TRASFORMAZIONE NON VIOLENTA del CONFLITTO INDICA. le STRADE per
GESTIRE MEGLIO LE DIFFERENZE in un PROCESSO CONTINUO di CONFRONTOQO

AN




7T PREMESSE DI BASE PER UNA TRASF ORMAZIONE
NONVIOLENTA
DEL CONFLITTI (J.GALTUNG)

1- 1 conflitto puo essere sia fonte di violenza, sia fonte di crescita:
decisivo ¢ il modo in cut lo st affronta

2- Nessun singolo attore detiene tutta la responsabilita:
interdipendenza delle parti

- 3- Laresponsabilita della trasformazione costruttiva del conflitto risiede
nelle scelte dei singoli attori: potere/responsabilita di ciascuno

4- 1.’azione intrapresa pud avere conseguenze negative: reversibilita
5- La forza deriva dall’unione per un fine comune: cooperazione
6- Nessuno possiede la verita: ciascuno la ricerca nel dialogo

7- La vita & sacra: ahimsa, rifiuto della violenza

[ ]
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"%."  ARTICOLAZIONE DEL CONFLITTO

B - COMPORTAMENTI

A - ATTEGGIAMENTI /\ C - CONTRADDIZIONE

B - VIOLENZA

A - RANCORE, ODIO /\ C - INCOMPATIBILITA’

DI SCOPI

B - DIALOGO, NV

A - EMPATIA /\ C - CREATIVITA’
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METAFORE ¢ MODELLY di CONFLITTQ

DUELLO
INCONTRO DI BOX

GARA DI CORSA

FOOTBAL

VENDITA

PROCESKNO

ARBITRAGGIO
MEDIAZIONE

LOTTA
NON VIOLENTA

1

3

UNO VINCE e SOPRAVVIVE
L2LTRO PERDE e MUORE .

UNG VINCE - 1ALTRO PERDE
COMPETIZIONE SIMMETRICA

NESSUNO BLOCCAL’ALTRO
STIMOLO RECIPROCO
COMPETIZIONE PARALLELA

GIOCO CON REGOLE
VINCE CHI FA PIL” GOAL

CONTRATTAZIONE
PER GESTIRE IL CONTRASTO DI
INTERESSI

PROCEDURA FORMALE
CHE ATTRIBUISCE RAGIONT E TORT]

(e SANZIONI)

PRESENZA DI UNA 3° PARTE
GIUDICANTE

PRESENZA DI UNA 3¢ PARTE NON
GIUDICANTE FUNZIONE DI PONTE

VINCERE INSIEME
SCONFIGGERE IL PROBLEMA
RIEQUILIBRARE




Fig. 2 - Processo per una soluzione nonviolenta

primo passo: essere in modo equivalenie
io {'altro
f A
/ [\

secondo passo: ricerca dei fondamenti

‘0 'altro i
X | . X

, comunicazione *
\ kS

~ PAUSA -

terzo passo: creazione della soluzione

= o, 'altro

soluzioni
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